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Poradenské hodiny :

Pondli 8:00 -12:00 13:00-17:00
Utery 8:00-12:00

Streda 8:00-12:00 13:00-17:00
V ostatni dny po dohed

Dopravni dostupnost :

Metro trasa ,,C" - stanice Chodov ( vystup vpravo-sir Sidlis€,poliklinika) a pokrgovat
po schodech stéle ro¥podél Nakupniho centra Chodov nétsiny prechod a dale rown

Petyrkovou do ulice Filipova

Autobus linky &.177,122,bezbarierovy autobus linkaé.1, stanice Petyrkova, vratit se
cca 20 m zgt a dale rova pokratovat Petyrkovou ul. do ulice Filipova

CZP v Praze 4-Chodeéwsidli v objektu byvalé MS ( nyni Integrd centrum) ve Filipo¥
2013 a klienti mohou vyuzit bezplatného parkovéainp v arealu objektu.



Zprava ocinnosti v roce 2007

Z HISTORIE ORGANIZACE

Centrum pro zdravotné postizené kraje Praha je nastupnickou organizaci v oblasti
regional poskytovanych sluzebipodné provozovanych od roku 1992 jakoi&liska pro
poradenstvi a socialni rehabilitaci . V roce 2008ld k transformaci stavajicich Center na 14
krajskych Center pro zdravatmostizené. CZP kraje Praha je jedniméehto krajskych
center,které poskytuje své sluzby na tzemi Prabgfpdnictvim svych 7 poliek.

Pro klienty z Prahy 4,11 a 12 slouzi @vence 2007 otégné pracovisté se sidlem
v Praze 4-Chodo¥, Filipova 2013 kter4d po plro¢ni odmice z dvodu hledani vhodnych
prostor navazuje nannost poboky dlouha léta fisobici v Jarnikavulici v Praze 4.

V souwasnosti zde stale probihaji bezbarierové Upravg(adba vytahu) &éstené je tim
ovlivnén provoz pracovigt snazime se vSak v maximalnifenio to, aby tim kvalita
poskytovanych sluzeb nebyla dena.

Centrum pro zdravotnpostizené kraje Pralma_jiz od roku 2007 udilenou registraci ha
poskytovani socialniho poradenstvi,osobni asisteneesocialré aktivizaénich sluzeb pro
zdravotné postizené olany a seniory.

POSKYTOVANE SLUZBY

Now¢ otewené centrum ve Filipav ulici pasobi jako kontaktni misto pro klienty se
zdravotnim postizenim,seniory , jejich blizké aatstzajemce a nabizi oddrvence 2007
jako jedno ze sedmi detaSovanych Uiv&ZP kraje Praha bezplatngakladni a odborné
socialni  poradenstv, je napomocna ip psani Zadosti,stanovisek nebo
odvolani,zprostiedkovava kontakty na odborna specializovana pracovigtdalSi organy a
organizace.

CZP se roveéz podili se na os¥ a vzdlavani osob se zdravotnim postizendistribuci
odbornych publikaci se zanéfenim na legislativupro zdravotd postizené,vydavanych
Narodni radou pro osoby se zdravotnim postizeniwlaatniho étvrtletniku Nejsi sam
(vydavany naSi organizaci jiz 12 let), kteryispupnou formou upoztuje na zmgny

v socialrt pravni oblasti, poskytuje rady v oblasti poskytuivgrispevka ,davek nebo
duchodi,informuje o aktivitach a projektech pro osoby skazotnim postiZzenim,seniory a
dalSi zdjemcejmasi kontakty na dalSi poskytovatele socialnichaeaznych sluzeb. Zajemci
z Prahy 4,11 a 12 tuto publikaci mohou ziskat n&j&entru ve Filipo¥ ulici ale nap. i na
socialnim odboru M nebo prosednictvim rkterych neziskovych organizaci se sidlem
v Praze 4,11 a 12.

Vyznamnou aktivitou je takiéontaktni prace v terénu -vyhledavani zdravotnpostizenych
a osandlych seniofi s nabidkou zprostdkovani sluzeb a kontdks cilem omezit socialni
vylouéeni a zlepSit kvalitu Zivotaéthto olgani .Po dohod s klientem je musluzba
poskytovana iv misté jeho bydlisté, pokud mu zdravotni stav nebo ostatni vazisody
neumo#uji jinou vhodnou formu kontaktu.



CZP také provozujgijcovnu kompenzanich pomicek ( v prostorach CZP P.6 ve
Wuchterlog ulici) v¢etrg jejich dopravy nebo odprodejepdtepravu osob se zdravotnim
postizenim a senioé za vyhodnych cenovych podminek.Klienti mohou vyafii aktivity,
které probihaji na detaSovanych pracovistich mimemi MC Prahy 11, nap kurzy prace
na PC, trénink paméti pro seniorwolnocasové aktivity V ramci projektu
spolufinancovaného z ESF,statniho razpoa rozpdétu HMP je klienim se zdravotnim
postizenim v produktivnim &ku nabizena moznostvzdélavani prostednictvim
rekvalifika ¢nich kurzi, vyhledavani vhodného zastnani a dalSi vSestranna pomdt p
hledani pracovniho uplatréni.

Veskeré poradenské aktivity poskytujeme bezplasgmbolickou Uhradu plati klienti pouze
za dopravu, fj¢eni kompenz&ni pomicky nebo vyuziti sluzby osobni asistence.

DALSI SLUZBY
Poradenstvi pro uZivatele sociélnich sluzeb

Ve Filipow 2013 zarove pasobi Poradna pro uzivatele socialnich sluzeb .Jsdmaprojekt
realizovany ve spolupraci s Narodni radou osob dmvbptnim postizenim a podsny
Ministerstvem prace a socialnickiov Ceské republiky a v jeho viivaci slozce z prasidka
ESF a jeho Opetaiho programu Rozvoje lidskych zdiiop véasti vykonné z dotmiho
programu pro socialni sluzby tohoto ministerstviei@i realizovanych aktivit je vytyeni
uceleného systému nového typu poradenskych sluZz€leské republice: poradenstvi
zantiené na uzivatele socialnich sluzeb. Tedy systéeny kiokaze reagovat na novou pravni
i faktickou situaci v oblasti poskytovani socialmisluzeb.Dosavadni pojeti fegnopravniho
rozhodnuti o poskytovani sluzby socialnég@ékteré bylo do konce roku 2006 podkladem pro
poskytnuti sluzby klientovi, je zdkonem zruSeno @hrazeno zcela novym institutem
»~Smlouvy o poskytovani socialni sluzby".

Povinnost poskytovat sociélni sluzby na zakladawené soukromopravni smlouvy mezi
poskytovatelem sluzby a jejim uzivatelem klade emE&naroky na abstrany tohoto vztahu.
UZivatelé vSak jsou, z povahyal, zraniteljSi stranou smluvniho ujednani. P¢awa jejich
potreby je projekt orientovaniedevSim. JehdeSeni a vysledk vSak mohou vyuZzit i
poskytovatelé socialnich sluzeb.

Poradce pomaha kligmh pii vybéru vhodné sociélni sluzby v daném regionu,pben
piipravit se na jednani s poskytovatelem sluzby gliosatextem smlouvy o poskytovani
sluzby ,upozorni Kklienta nafipadna uskali vyplyvajici z uzavirané smlouvy ,dapo
vhodny postup # sledovani plani podminek smlouvy nebo zodpovi dalSi otazky tgkaje
socialnich sluzeb.Poradny nenahrazuji specializbvpracovi& nebo advokaty, nemaji
Zadnou vykonnou ani Haovaci pravomoc,pravni poradenstvi poskytuji \sebmi, ktery
umouji piislusné zakony.Klient vSak e poradce zmocnit k zastupovani na zaklad
piislusnych ustanoveni &énského zakoniku zejména vécvjednani o fipraw smlouvy a
v mnoha pipadech si tak zajistit lepSiteh jednani obsahu smlouvy o poskytovani socialni
sluzby.zZakladnim principerinnosti poradce je nezavislost na poskytovatelichlby a vzdy
stoji na straé potreb uzivatele socialni sluzby.

Systém poradenstvi uzivailel socidlnich sluzeb je #azen do okruhu poradenstvi pro
osoby se specialnimi gebami,osoby se zdravotnim postizenim,osoby znewyimegd



v disledku nedostatku schopnosti sebeobsluhy,orientaseného a pohybového aparatu,
nebo omezeni vyplyvajicich Zku a dalSich.

KOMU JSOU SLUZBY UR'ENY

PoZadavek na znovuotewi centra pro zdravatnpostizené vychézel z geb klienti
vyuzivat mnoho let fungujici a zavedené sluzbyistimbydlis€ .CZP kraje Praha jako
registrovany poskytovatel socialnich sluzeb vSakijso stale vysSi kvalitu a profesionalitu
poskytovanych sluzeb a nabidka stavajicich akbiuidle na zakladmonitorovani zajmu a
potreb klienfi podle moZnosti jeStrozStena.Zaji&ni vSech &chto aktivit je zaloZzené na
spolupraci a Uzkém kontakturguevsim s M Prahy 11 a 4 a organizacenispbicimi
v oblasti pée o0 osoby se zdravotnim postiZzenim a seniory.

Nedostaténd informovanost a nizké pravngédomi cilové skupiny vede k nemoZzZnosti
vyuZivat dostupné sluzby a zdroje.Omezeni vyplgvaé zdravotniho postizeni¢ku nebo
kombinaci wkolika negiznivych faktofi spolu s pasivitou kliedtse vyznamé podili na
jejich negtiznivé socialni situaci.Inforntai bariery se tykaji zejména osob se zdravotnim
postiZzenim a senidr stale se totiz ukazuje, Ze jsou jen nedo&titamformovani o tom, co se
jich Uzce dotyka, a pokud ano, ne vzdy je to grgiistupnou a srozumitelnou formou.

Nasi cilovou skupinou jsou tedyrepdevSim osoby se zdravotnim postizenim a
v seniorském ¥ku,dale jejich rodiny a osoby o ® pefujici, organizace poskytujici
socialni sluzby a vSichnostatni zajemci o tuto problematiku .

V lonském roce nasi poradnu kontaktovalo za %2 rokuejithg oteveni celkem 194
klientd :77 klienti z MC Praha 11, 51 kliedtz MC P.4 a 12 klierit z MC.P 12 ( zbytek
tvorili klienti z jinych meéstskych¢asti nebo mimoprazsti).Z jejich vypali vyplyva,ze je
stale vysoké procentedh, ktgi newdi, na koho se vifpad potreby mohou obratit s Zzadosti
o radu nebo pomodoskytovanim specializovaného odborného poradeastidphikovych
sluzeb a SirSi dostupnosti informaciohto aktivitach bude mit moZznost je vyuzit daleko
vétSi patet zdjem@ a na zakla# jejich pozadavik a zdjmu bude mozné stale vice
zkvalitnovat a rozgovat naSe sluzby.

sloZeni klient @ podle druhu
mentainhostizeni
sluchove
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FINANCOVANI

Snizovani finatnich ¢astek,uéenych na provoz &innost neziskovych organizaci se
projevuje i ve sniZzeni moznosti dostaike efektivre informovat véejnost o poskytovanych
sluzbach a prezentovat vlastni aktivity a na tustast je teba se v ramdiinnosti naSeho
pracovis¢ pro Prahu 4,11,a 12 zejména zéitn | kdyZ o nabizené sluzby je trvaly zgjem,
pietrvavajicim problémemigstava financovani organizace.

Hlavni zdroje pedstavuji finatni prostiedky magistratu,cast&né granty meéstskych

¢asti,v rdmci realizovanych projekipakgranty v rAmci programua EU.

Finanéni zprava za rok 2007
(1.6.-31.12.07)

Prijmy :

Dotace MHM,ESF............coiiiiiiiiim 31 500,-K
Grant MC P11 .o a0, -Ke
Dar — firma Zac,S.1.0.......cceveveevererer e 5000,-K
Ostatni PijmYy.......ccoeeeiiiiiiiiiiieeeeeeeee e 102,-K
Prijmy celkem:......ccccoeevviiiiiiiiiieiiiies 48.602,-K
Vydaje: CZP P.4:

Najem (\Eetns sluZzeb a energie)........cccceeeeeeeeeeeeescommmmm e

POSIOVNE. ...t 837,-K
Telefon, internet............ccoeecvvveee e i .. 3 D47 Ko
CeStOVNE........eiiiiieeii e 2 375,-K
DHM . e 18 279,-K

Material.....coooeeeeeeeeee e 17 317,- K

jiné Zero

19 411,«K



Vydaje celkem ........oceiiiiiiiieeeeeeeeieee 42 355,- K



