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Motto :

"Vyspélost spoleCnosti nespociva jenom
v tom, jakou prilezitost da zdravym, schopnym
a Uspésnym,
ale v tom, jak se umi postarat o nemocné, bezmocné
a neuspésné."”

J. F. Kennedy
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SLOVO UVODEM

Foto¢. 1 Vazeni pFatels,

citat J.F.Kenedyho: "Vyspélost spoleCnosti nespociva jenom v tom, jakou
prilezitost da zdravym, schopnym a Uspé€Snym, ale v tom jak se umi
postarat 0 nemocné, bezmocné a neuspésné.", ktery jsem pouzila jako
motto této vyrocni zpravy je stale aktualnéjsi. Povzdech nad tim, Ze opét
uplynul rok a zakonodarci zvoleni i zdravotné postizenymi obcany a seniory,
opét neuvedli do Zivota zakon o socialni praci je snad uz pro své kazdorocCni
opakovani zbytecny. Dluzno fici, ze neziskové organizace plsobici v socialni
oblasti jenom nevzdychaji, ale aktivné pfipominkuji stale prepracovavané
navrhy zminéného zakona, iniciuji petice na jeho podporu a trpélivé pracuji
v existencni nejistoté.

Kazdoroc¢ni dokazovani opravnéné existence neziskovych organizaci a ¢ekani na vysledky hodnoceni projektd

na zakladé subjektivniho posouzeni prislusnych komisi. Stav, kdy rozhoduje literarni zpracovani projektu a nikoli
spokojenost obcand je zarazejici. Situace, kdy se jeden Ufednik pta druhého Ufednika na pfinos organizace v méstské
Casti (misto co by se zeptal klienta, zda je se sluzbou spokojen) je vice nez zvlastni.. A vysledek je mnohdy
nepochopitelny. Pro priklad uvadim:
Kazdorocné predkladam po dvou zcela totoZnych projektech (Poradna a zpravodaj Nejsi sam ) na Méstské Casti Prahy
2 a Prahy 3. Popisuiji stejnou sluzbu, pocet ob¢and obou méstskych &asti, ktefi navstivi CZP je srovnatelny, slohové
jsou projekty stejné. Prosim o stejnou (nevysokou ) Castku. Méstska Cast Prahy 2 poskytne kazdoro¢né pozadovany
prispévek, Méstska Cast Prahy 3 neposkytne nikdy ani korunu.

Vysledky vSech dotacnich a grantovych fizeni se dozviddme cca v bfeznu. Prevod financi se uskuteciiuje
pozdéji. Tvorit dlouhodobé koncepce a rozvijet Cinnost za téchto podminek je vice nez ismévné (ty dsmévy myslim
spiSe horké).

Vysledky nasi prace jsou vSak o néfem jiném. Nesnizujici se navstévnost zdravotné postizenych obcand
potfebuijicich pomoc a jejich dvéra, s kterou se na nas obraceji a podékovani klientll, ze jsme byli jedini, kdo byl
ochoten a schopen pomoci, je vice nez pochvala hodnotitele za "viewegovské" zpracovani projektu. Jsme tu pro ty
zdravotné postizené obcany a seniory, ktefi si v dnesni hektické dobé nevédi rady mnohdy s tim zakladnim. My jsme
pripraveni jim poradit a nasi klienti to védi.

Nepfijeti zakona o socidlni praci ma vsak hlavné dopad (a o to jde predevsim) na zdravotné postizené a
seniory. Liknavost zakonodarcl ma za nasledek nesvobodu v rozhodovani obcana, jakym zplsobem chce zit. Ma nyni
v podstaté jen dvé moznosti: a) Zivot v Ustavu, b) vysoce nedlistojny Zivot v domacim prostiedi. Nejenze jsou naklady
na Ustavni pobyt, ktery prevazné financuje stat, vysoké, ale pfi nuceném (okolnostmi) Ustavnim pobytu jde spiSe o
zestatnény filantropismus, nez moderni pojeti socidlni prace, tak nutné v tfetim tisicileti. Naklady na dlstojny Zivot
zdravotné postizenych a seniorl v domacim prostifedi jsou zlomkem z financovani Gstavl. Lobby uUstavd je vsak
zfejmé silnéjsi nez argumenty zdravotné postizenych ob¢anll, maminek zdravotné postizenych déti a seniord.

Rok 2003 je vyhlasen Radou EU Evropskym rokem zdravotné postizenych. Mozna, Ze zakonodarci vénuji
zakon o socialni praci jako darek viem zdravotné postizenym a seniorlim a umozni jim tak svobodnou volbu jak Zit.
Umozni jim to, co pro nas zdravé je tak samoziejmé.

Na zavér roku 2002 probéhla ve SdruZeni zdravotné postizenych transformace Center sluzeb pro zdravotné
postizené podle krajské plisobnosti. Pro zdravotné postizené klienty a seniory se vsak, z hlediska uzivateld sluzeb, nic
nezmeénilo.

Jsme tu stale pro vSechny, ktefi nas potiebuji

Ivana Svobodova
Vedouci CZP Prahy 2 a Prahy 3
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ZAKLADNI INFORMACE O CENTRU PRO ZDRAVOTNE POSTIZENE

Adresa

Telefon 224 253 877
e-mail

ICO 265 94 226
Bankovni spojeni
Poradenské hodiny

Z¥izovatel :

Dopravni dostupnost:

Pristupnost :

Mapka

PRO PRAHU 2 A PRAHU 3

Balbinova 6 , 120 00 Praha 2

Fax 224 253 877
szdppraha2@razdva.cz

DIC 008- 265 94 226
b-U. 2663369/0800, Ceska spotitelna, Jugoslavska ul, Praha 2
Pondéli a streda 8,00 - 12,30 13,00 - 17,00 hod

CENTRUM PRO ZDRAVOTNE POSTIZENE KRAJE PRAHA ,
Karlinské nam. 12, Praha 8

METRO, Tram.c. 10,16,23,4,22, Autob.¢. 135 na namésti Miru,

ulici Anglickou, ~ druha ulice doprava. - cca 300 m

Tram. C. 6,11, METRO - nam I.P.Pavlova , Anglickou ulici smér nam. Miru -
cca 300m

Obijekt je zcela bezbariérovy, dvé vyhrazena parkovisté pro klienty a
hosty CzP
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ORGANIZACNI ZMENY

CENTRUM PRO ZDRAVOTNE POSTIZENE KRAJE PRAHA, CZP pro Prahu 2 a Prahu 3 je néstupnickou organizaci
v oblasti regionalné poskytovanych socidlnich sluzeb Sdruzeni zdravotné postizenych v CR (SZdP v CR) — Centrum
sluzeb pro zdravotné postiZzené Prahy 2 a 3, ktera realizuje kontinualni projekt poradenskych center od roku 1991.
Rozhodnutim Vyboru SdruZeni zdravotné postizenych v CR, jako statutarniho organu organizace, doslo s Géinnosti
od 1.1.2003 k transformaci stavajicich 80 Center sluzeb pro zdravotné postizené (celostatni sit' poraden
podporovana projektem MPSV S 0102/004) na 14 krajskych Center pro zdravotné postizené v navaznosti na Uzemné
spravni denéni CR.. Nové ustavend krajskd Centra pro zdravotné postizené prevzala beziplatné veskery majetek
zakoupeny ze statnich dotaci za obdobi poslednich 10 let a kontinualné navazuji jak zamérenim sluzeb, tak i jejich

rozsahem na dosavadni Centra sluzeb pro zdravotné postizené Sdruzeni zdravotné postizenych.

Organizacni schéma
CENTRUM PRO ZDRAVOTNE POSTIZENE KRAJE Praha

Valna hromada
sloZzena ze zastupcti STP, SPCCH, SNN, NRZP,

Vykonnyvybor

Predsedavykonného
Statutarnizastupce

feditel CZP KRAJE
statutarnizastupce

Legenda:

_I CZP Rybna 24, Praha 1
STP - Svaz télesné postizenych CR

-| CZP Jarnikova 1895, Praha 4

-| CZP Zborovska 46,Praha 5

—| CZP Wuchterlova 11,Praha 6

-l CZP U Skladky 4, Praha 9

—| CZP Moskevska 61, Praha 10

—| Revizni komise

Personalni zabezpeceni CZP

Placeny pracovnik:
Ivana Svobodova — vedouci Centra

zdravotni sestra sdlouholetou praxi v _nemocnici, absolventka specializovaného internatniho
kvalifikatniho kursu, akreditovaného MSMT CR pod Cdislem 13147/98-26/1/29, pravidelné

doskolovana.

Dobrovolni pracovnici:
Ing. Lubomir Stary — poradce v PR

Odborny poradce projektu a supervize: JUDr. Jan Hutaf, feditel legislativniho odboru Narodni rady

zdravotné postizenych

-| czpPBalbinova 6, Praha 2 SPCGH - Svaz postizenych

civilizaénimi chorobami CR

SNN - Svaz neslySicich a
nedoslychavych CR

SZPZP - Sdruzeni pro Zivotni
prostredi zdravotné postizenych CR

NRZP - Narodni rada zdravotné
postizenych CR

CZP - Centrum zdravotné
postizenych
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POSLANI A CILE CENTRA PRO ZDRAVOTNE POSTIZENE

Centrum pro zdravotné postizené (dale jen CZP), dfive pod ndzvem Stiedisko poradenstvi a socialni rehabilitace,
zajist'uje sluzby socialni intervence v Praze2 a v Praze 3 na zakladé kontinualniho projektu, jiz od roku 1992.

Hlavnim cilem Centra je pfispivat ke zkvalitiovani Zivota zdravotné postizenych obcanl a jejich integraci do
spoleCnosti. Centrum vytvari podminky pro rozvoj specializovanych ¢innosti pro zdravotné postizené obcany. Centrum
rozviji ¢innost bez ohledu na druh a rozsah zdravotniho postiZeni, ¢lenstvi v organizacich zdravotné postizenych, vék a
situaci, zda klient jiz je v obtizné situaci, i je teprve takovou situaci ohroZovan.

CZP poskytuje komplex sluzeb, které jsou zaméfeny na poradenstvi a pomoc pfi prosazovani prav a zajmi tj.
poskytuji klientdim informace o jejich pravech, povinnostech, a opravnénych zajmech a nabizeji rlizné moznosti feseni
jejich problému nebo Zivotni situace a napomahaji tyto situace realizovat. Lapidarné receno: pomahaiji klientovi
v obtizné Zivotni situaci, zplisobené zdravotnim postizenim, s navratem zpét do zZivota byt s uréitym omezenim.

Jedna se o podporu Clovéka v obtizné socidlni situaci, zaclenéni do spolecnosti jak na Urovni bé&Znych zdrojd —
vzdélani, zaméstnani atd., tak na Grovni neformalnich pfirozenych zdroj@ - rodina, pratelé, okoli atd. Dosahnuti
samostatnosti a sobéstaCnosti, zvySeni kvality Zzivota, socialni sluzby potfebovat co nejméné, posilovani
individuality.

Socialni situace Ize rozdélit vékem klienta:
e Dité a jeho rodice — zvladnuti postizeni, vzdélani, integrace ditéte mezi vétSinovou populaci
e Obcan v produktivnim véku — pfekonani vsech dlsledkd postiZeni, odstranéni barier vjeho Zivoteé, navrat
do zaméstnani
e Senior — prekonani vsech dlsledkd postizeni, odstranéni barier v jeho Zivoté, navrat do spolecnosti, Ziti ve
vlastnim prosttedi.

Téchto cilll je moZno dosahnout pouze za Uzké spoluprace s ostatnimi jak statnimi, tak neziskovymi organizacemi.

Cilova skupina uzivatell sluzby

1. Cilovou skupinou projektu jsou vsichni zdravotné postiZzeni ob¢ané. Podle demografickych vyzkumi je obani se
zdravotnim postizenim 12% populace. Nelze prehlédnout skutecnost, ze zdravotni postizeni at' jiz vrozené Ci
ziskané se netyka pouze postizeného, ale celé jeho rodiny. Tim se velikost cilové skupina populace znasobuje.
Vzhledem k nékolik let trvajicimu projektu je mozno vychazet z Cisel, ktera jsou podloZena.

Oblast ptisobnosti CZP

Poradna - Méstska Cast Prahy 2, Méstska Cast Prahy 3, i obCané zjinych casti
Klub — obcané Prahy 2 i jinych méstskych &asti
Telefonicka a e-mailova poradna - CR

CZP pro Prahu 2 a 3, na zakladé svych ziskanych zkusenosti zamé¥Filo své sluzby na tfi zakladni oblasti,
tj. poradenstvi, komunitni aktivity a informacni Cinnost.

PORADNA

V poradné ziska klient veskeré nutné informace o pravech a povinnostech. Je mu poskytovana aktivni pomoc pfi
vyjednavani, zastupovani atd. V pfipadé, ze neni schopen, at’ jiz z dévodu postizeni ¢ ostychu pfed Ufady, vyfidit si
zaleZitost dale sam, pracovnik CZP je mu napomocen po celou dobu Cerpani sluzby. I vtéto situaci je klient veden
k samostatnosti a kompetentnosti.

Cilem CZP je komplexni poradenska péce od chvile, kdy zdravotné postizeny clovék vyjde zbrany zdravotnického
zarizeni, az do chvile, kdy se byt' s omezenimi zaradi mezi vétsinu zdravé populace.

Komplexni péce je individualni, stejné tak, jako je neopakovatelna situace klientd. Pracovnik poradny se zajima nejen
o definované cile, ale stejné tak o osobni pfani klienta, jeho zajmy a jeho osobni cile, ma schopnost empatie
s potfebami uZzivatele socialni sluzby.

Zakladni problémy zdravotné postizenych, které CZP pomaha fesit jsou:

Nizké pravni védomi, nedostatecna orientace ve zméti predpisti upravujicich podminky Zivota zdravotné postizenych,
nizka kvalifikace a vzdélanostni Uroven, ktera znesnadnuje zaméstnavani zdravotné postiZzenych, obtizna dostupnost
institucionalné poskytovanych sluzeb, mald informovanost o moznostech kompenzace zdravotniho postizeni pomoci
modernich kompenzacnich a rehabilitacnich pomdcek, velmi ¢asto obtizna socialni situace s ohledem na vysoké Zivotni
naklady, nedostatek akci, které napomahaji integraci, psychorehabilitaci, spolecnému kulturnimu a sportovnimu vyZiti
zdravotné postiZzenych.

Poradenstvi se poskytuje jak osobnim stykem, tak telefonicky a e-mailem.
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V klubovych mistnostech byvaji také prezentacni vystavy vyrobcl velkych kompenzacnich pomdcek, kde si mize
klient vyzkouset jejich obsluhu (napf. vanové zvedaky atd.).

Dale CZP zprostiedkovava na zakladé dohod sCeskym Telecomem a.s prednostni zfizovani telefonnich stanic pro
zdravotné postizené, doporucuje zvyhodnéné telefonni stanice pro zdravotné postizené, zprostfedkovava pronajem
koncovych tel. zafizeni pro neslysici, zrakové a tézce télesné .postizené obcany Prahy 2 a 3.

Misto poskytovani sluzby

Poradna — ma samostatny vchod, cekarnu sinformacnimi materidly, vyvéSenym Etickym kodexem poradny,
Provoznim fadem poradny a Knihou prani a pripominek, kontaktem na zfizovatele. Architektonické usporadani
mistnosti umoznuje praci v poradné s klientem o samot€, v diskrétnim, pratelském a komornim prostiedi.

Poradna je vybavena faxem, pocitacovou technikou, véetné SW s elektronickou kartotékou, aktualizovanym pravnim
programem ASPI, elektronickou postou a pfipojenim na Internet

CZP pro Prahu 2 a 3 je v ptizemi, kompletné bezbariérové, ve vsech komunikacnich prostorech jsou nainstalovana
madla, na ulici pfed vchodem do CZP jsou zfizena 2 vyhrazena parkovisté pro zdravotné postizeného obcana — pro
parkujiciho vozickare potrebujiciho pomoc je nainstalovano zafizeni Simblick, pro klienty se sluchovou vadou je
k dispozici indukéni smycka.

Podminky pro poskytovani sluzby

CZP poskytuje své sluzby bez ohledu na druh a rozsah zdravotniho postizeni, vék a situaci, zda klient jiz je vobtizné
situaci Ci teprve je takovou situaci ohroZovan. Podminky pro poskytnuti odmitnuti sluzby a feSeni stiznosti jsou
zakotveny v Organizacnim fadu CZP KP.

CZP pti poskytovani sluzeb vychazi ze Zakladni listiny prav a svobod coZ zaruCuje nezavislost a nestrannost
poskytovanych sluzeb. Jedna se zejména o respektovani prav klientl v poradenském procesu tj.pravo na informace,
pravo vyjadfit své pfani, nazory, postoje a rozhodnuti a pravo klienta na jeho anonymitu. Pfi poskytovani sluZeb se
vychazi ze standardd vydanych MPSV CR.

Realizace sluzby

PFi jednani se postupuje v souladu s Etickym kodexem CZP a provoznim radem.

Dohody o poskytovani sluzby jsou uzavirany Ustné. Tento zplsob uzavirani dohody vyplyva z charakteru poradenstvi
a to poradenstvi v podstaté anonymniho. Pfi dlouhodobéjsi sluzbé poskytuje klient pouze kontaktni adresu, event.
telefonni Cislo.

Pro statistické Ucely je vedena CZP Prahy 2,3 evidence jednotlivych statistickych znakl (okres, vék, stupen invalidity,
postizeni, druh problému — socialni, zdravotni, jiné, osobni nebo tel. poradna, atd.)

V pripadé komplikované kauzy jsou osobni Udaje zaevidovany (zabezpeceni podle zadkona o ochrané dat a ostatnich
platnych pravnich norem). V pfipadé poskytnuti (dajl jiné organizaci je vyzadan pisemny souhlas klienta.

2. Rozhodujici kritéria, ktera musi zajemce spliiovat, aby mu sluzby zafizeni mohly byt poskytovany,
vcetné kritérii pro odmitnuti poskytnout sluzby:

Sluzba je poskytovana obcanlim s bydlistém v Praze 2 a 3, kde rozhodujicim kritériem je ztizena socialni situace,
naléhavost a zavaznost potieby poskytnuti sluzby. Dale jakékoli zdravotni postizeni, vyssi vék. V pripadé bydliste v jiné
meéstské Casti neni klient odmitnut, vstupni rozhovor a prvni kroky v zajmu klienta jsou udélany zde a dale je predano
kolegovi z mista bydlisté klienta.

Sluzba je odmitnuta klientovi , ktery je pfi navstévé poradny pod vlivem alkoholu a jinych navykovych latek,

agresivni ¢i nerespektujici pravidla slusného chovani.

3.

4. Informace o sluzbach poskytovanych v zafizeni

Informace duleZité pro obcany se zdravotnim postizenim jsou poskytovany pfi osobnich navstévach klienta v poradné,
pfi navstévach pracovnika u klienta v byté, telefonickou poradnou, kterd se v minulém obdobi velmi rozsifila a
poradnou poStovni a to jak klasickou tak elektronickou.

CZP v podstaté plini roli kontaktniho a komunitniho mista pro zdravotné postizené obcany a jejich rodiny a blizké,
informacniho a poradenského centra, pfimého poskytovatele specifickych sluzeb, zprostredkovatele pomoci pfi
feSeni obtizné socidlni situace , obhajce prav zdravotné postizenych.
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CINNOST V ROCE 2002 - STATISTICKA DATA

V roce 2002 navstivilo nebo telefonicky oslovilo poradnu CZP 1760 klientd. Mnozi z nich pfisli opakované, s dalSimi
zalezitostmi pfi jejichZ FeSeni bylo potfeba pomoci. Z toho 742 obcanl Prahy 2 a 400 ob&ant z Prahy 3. Z jinych

méstskych ¢asti, ale i jinych krajd oslovilo nasi poradnu 618 obcand.
Nejvice klientll, tj. 58% bylo ve vékovém rozmezi18-65 let. Dalsi pocetnou
skupinou (45%) byli ob¢ané nad 65 let.

Pokud jde o druh problémd pak 42% tvofily zaleZitosti socidlni, 30 %

zélezitosti jiné — bytové, pracovni, rodinné a 28 % byly problémy zdravotni

pocet kontakt@ (osobni, telef.) s klienty celkem | 1760 800 -

Z Prahy 2 742

Z Prahy 3 400 600

Z jinych mést.casti 618 400

V souladu s dohodou s Ceskym Telecomem, a.s. doporudilo CZP celkem 202 200

IS telefonnich stanic (O K¢ pausalni poplatek) pro téZce zdravotné postiZzené a 0l

neslysici obcany. Dale byl doporuen prondjem 32 kust specialnich

koncovych zafizeni.

Pocet doporucenych IS tel. stanic celkem | 202 Graf doporucenych IS

Z Prahy 2 101

Z Prahy 3 96

Z jinych mést.casti 5

Pocet doporucenych konc. zaFizeni 32 Druh problému

(faxy, Mirafony atd.)

Z Prahy 2 15 zdravotni 28%

Z Prahy 3 17 socialni 42%
Jiné (bytové, rodinné,pracovni atd.) 30%
Sepsani (Zadosti, odvolani...) 43 x

Vékova skladba klientd |

0-18 let 3%
18-65 let 52%
65-x 45%

Graf vékova skladba klient

Pocet kontakta s klienty v roce

2002

@ Z Prahy 2

B Z Prahy 3

JZ jinych
mést.casti

Zdravotni postizeni

télesné 51%
civiliza¢ni 12%
zrakové 31%
sluchové 30%
mentalni 16%

Pocet procent neni chyba, jedna osoba vice postiZeni



VYROCNI ZPRAVA 2002

KLUB PRO ZDRAVOTNE POSTIZENE OBCANY NEJSI SAM

Komunitni centrum — Klub pro zdravotné postizené seniory Nejsi sam.

Projekt Klubu pro zdravotné postizené seniory Nejsi sam vychazi v podstaté z navrh(l reformy socidlnich sluzeb a
z faktord ovliviiujicich v soucasnosti vyvoj socialni politiky v evropskych zemich, a to predevsim z prodluzovani
lidského véku a prenaseni standardu Zivota v produktivnim véku do obdobi postproduktivniho. Projekt vychazi také
z myslenky, (cituji) Ze komunita ma vice sil a moznosti nez jedinec, ale i jedinec ma obvykle vice sil nez se domniva,
jen je potfeba témto silam dat moznost, aby se mohly projevit, podporit viastni aktivitu lidi a navodit prostredi, ve
kterém se danému tématu mohou vénovat. V pfipadé seniorl se zdravotnim postizenim dochazi také diky
komunitnimu centru k odstrafiovani socialni izolace zplisobené jak postizenim, tak rytmem soucCasného Zivota
spole¢nosti. Neméné dllezitd je zde samotnd rostouci aktivita zdravotné postizenych (v Praze 2 pfevazna vétSina
seniort), ktera pfiznivé ovliviiuje jejich psychicky i zdravotni stav a celkovou kvalitu Zivota.

Klub - je v prvni fadé ,databanka" zkuSenosti. Zde si zdravotné postizeni (v pfipadé tohoto klubu) seniofi predavaiji
poznatky. Ti ,dfivéjSi" jsou neocenitelnym radcem tém ,novéjSim", jedna se v podstaté o metodu ,face to face".

Klub feSi také zdravotné postizenym seniorlim pocit samoty, vznikajici socialni izolaci a vraci jim chut’ do Zivota byt
tzv. ,s berli®, protoZe integrace seniorl se zdravotnim postizenim mezi zdravé seniory je pomérné obtizna. Sdileni
poznatkl a predavani zkusenosti mezi sebou navzajem navozuje nejen nova pratelstvi, tak dllezitd ve chvilich, kdy

odrostli déti a vnuci a umiraji vrstevnici, ale i pocit potfebnosti pro ostatni.

Komunitni prace mezi zdravotné postizenymi ma Siroké moznosti a velky vyznam pro zdravotné postizené samotné.
Pro praktickou dokumentaci cinnosti komunitnich skupin uvadim vycet jejich soucasného zaméreni: skupinové
socialni poradenstvi, organizovani rlznych zajmovych , vzdélavacich a kulturnich akci, preventivni a vzdélavaci
plsobeni ve zdravotnich otazkach sddrazem na zdravy Zivotni styl (pravidelné méfeni TK a glykémie), skupinové
plsobeni, vzajemna podpora, vyména zkusenosti, poskytnuti zazemi atd.

Komunitni prace je v Praze 2 postupné rozvijena v rdmci stavajicich organizaci zdravotné postizenych, jejichz ¢innost
se osvéddila a je zdravotné postizenymi vyhledavana. Vzhledem k demografickému vyvoji obyvatel Prahy 2 je c¢innost
postupné zaméfovana na zdravotné postizené seniory a je tak povzbuzovana vsSestranna aktivita zdravotné
postizenych do pozdniho stafi.

Komunitni ¢innost je realizovana vyhradné dobrovolniky z fad zdravotné postizenych obcand a financovana z mistnich
zdroj(.

NEJSI SAM

Informacni zpravodaj pro zdravotné postiZzené obcany — Nejsi sam

Dlouholeta zkusenost nam ukazuje, Ze zdravotné postizeni obCané, seniofi a jejich okoli jsou malo ( i pres veskeré
osvétové akce statu) informovani o vSem, co se jich Uzce dotykd. Proto CZP od roku 1996 vydava vySe jmenovany
zpravodaj, které ma informovanost zvysit. "Nejsi sam” se za Sest let své existence ukazal jako vyznamna sluzba
véem zdravotné postizenym obcanlim Prahy 2 a od roku 2001 i Prahy 3. Na svych strankach seznamuje Ctenare se
véemi novinkami v oblasti pravni, poskytuje rady napf. ohledné invalidnich prikazek, invalidnich &i starobnich
dlichod{, bezmocnosti, davkach Statni socialni podpory atd. Pomaha touto cestou klientdm s volbou kompenzacnich a
ortopedickych pomicek a zprostfedkovava informace o vsech novych, které se na trhu objevi. Seznamuje Ctenare
s jinymi sdruzenimi poskytujicimi sluzby zdravotné postizenym obcanfim. Umozfiuje také na svych strankach, aby
Méstska Casti Prahy 2 a 3 informovala své obcany o vSem co se jich tyka ve styku se statni spravou. Jedna se o
periodikum, které srozumitelnou formou tzv. pfevypravi novinky v oblastech, které se zdravotné postizenych obcant
Uzce dotykaji .

Zpravodaj Nejsi sam — pokud ma klient zdjem je mu ctvrtletnik Nejsi sam posilan bezplatné domd. Je tak
pravidelné informovan o veskerych novinkach, které se ho Uzce dotykaji. Nejsi sam vychazi jiz 8mym rokem.
Distribuce: Navstévnici CZP dostavaji Nejsi sam v Centru ZP, Klub pro zdravotné postizené seniory rozesila Nejsi sam
svym ¢lendm postou, OS Akord rozesila Nejsi sam rodi¢lm déti skombinovanymi vadami, zaméstnanci Méstské casti
Prahy 2 a 3, socidlniho odboru pfedavaji ¢asopis zdravotné postizenym klientém Gfadu.

Naklad: 1500 ks/1 &islo, 4x roéné. Registrace: Ministerstvo kultury CR, MK CR E 11 021

Obsah stranek zajiStuje a za obsah rudi: Ivana Svobodova. Korektury a odborna pomoc: dobrovolnik - Ing. Lubomir
Stary, byvaly tiskovy mluvéi CESKYCH RADIOKOMUNIKACI, a.s.
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Financni zabezpeceni vydavani Nejsi sam :

Nejsi sam  vychazi od roku 1996 pouze diky socialni politice Méstské ¢asti Prahy 2 a darch z fad podnikatell. O
prispévek na vydavani Nejsi sam je opakované zadana i Méstska Cast Prahy 3, kazdoro¢né s negativnim vysledkem.
Vyroba Nejsi sam a postovné na rozesilani bylo hrazeno prevazné z mistnich zdrojd

PREZENTACE CzZP

Informace dilezité pro obcany se zdravotnim postizenim byly poskytovany pfi osobnich navstévach klienta
v poradné, pfi navstévach pracovnika u klienta v byté, telefonickou poradnou, ktera se v minulém obdobi velmi
rozsifila a poradnou postovni a to jak klasickou tak elektronickou. Dalsi informace o poskytovanych sluzbach a o
c¢innosti CZP Prahy 2 a 3 se potencidlni klienti dozvédéli z rozhlasu (Cro2 —stanice Praha)
Uskutecnily se tfi relace tj. rozhovory s vedouci CZP pi.Svobodovou na témata:
a) Zivot nejen na kolech.
b) Host do domu - porad k pfispévku na zakoupeni, Upravu a opravu motorového vozidla.
¢) Host do domu - porad k prispévku pfi péci o osobu blizkou ¢i jinou.
Vyznamnou roli pfi informovani klientll hraje ¢tvrtletnik Nejsi sam, ktery CZP vydava jiz 8mym rokem, a ktery
ma velkou pozitivni odezvu nejen v Praze 2 a 3, ale i v jinych okresech.
Doslo k prohloubeni spoluprace s pracovniky soc.odbortl Ufadu méstské &asti Prahy 2 a Prahy 3 pifi fedeni
problém( jednotlivych klientd.
Diky spolupraci mezi terénnimi socialnimi pracovniky Méstské Casti Prahy 2 a 3 a CZP byly zfizeny IS telef.
stanice pro télesné postizené, bezmocné a neslysici obCany.
Byla navazana plodna spoluprace s Méstskou policii v programu ,,Ochrana obyvatel".
Dlouhodoba spoluprace s vyrobci a prodejci pomlicek nejen v informacni oblasti, ale i formou prezentace
pomticek pro zdravotné postizené v CZP.
Spoluprace s Klubem pro zdravotné postizené seniory Nejsi sam (jedna ze soucasti CZP ) formou skupinového
socialniho poradenstvi.

Prohloubeni spoluprace s ostatnimi organy a sdruzenimi poskytujici sluzby zdravotné postizenym obCanlim (napf.
pecovatelky, cirkevni sdruzeni, Pohoda, Akord, CCK, AUTISTICPOV, socidlnimi kuratory, Drop On, Zivot 90,
tisriové volani aj.

Spoluprace se Sdruzenim na ochranu najemnikd.

Foto ¢. 3
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Organizacni schéma Centra pro zdravotné postizené v Balbinové 6

Centrum pro zdravotn @osti Zené proPrahu 2a
- Balbinova 6,

CZP proPrahu 2 aPrahu 3
vedouci Ivana Svobodova

Poradna pro zdravotn ¢osti zené
odborny pracowniklvana Svobodova

Nejsi sam, zpravodaj pro zdravotn posti zené
§éfredaktorlvana Svobodova

Klub pro zdravotn @osti Zenéseniory Nejsi sam

Svazt élesnéposti zenych Svaz posti Zzenychciviliza éniméhoropami
za ¢innost zodpovida Mgr.Lumir Rezek,p fedseda OV STP ——] za ¢innostzodpovida Ing. EvaSkgfova
p fedsedkyné OV SPC
/
Ob c¢anskédru zZemievidomych a slabozrakych Cesty poznani Svaz diabetik 0
za ¢innostzodpovida Jitkka Skalicka,fedittlkka OSCP ——] za¢innostzodpovida JUDr Fuxa/ p fedseda SD

Obcanské sdruzeni nevidomych a slabozrakych Cesty pozndni a Svaz
diabetikii nepatii mezi clenské organizace CZP Kraje Praha. Jejich
cinnost v CZP pro Prahu 2 a pro Prahu 3 je plné v souladu se
Stanovami spolecnosti a s jejim poslanim. Mezi subjekty byla
uzaviena pisemnda dohoda o vyuzivani klubovych prostor k cinnosti
pro zdravotné postizené obcany.
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FINANCNI ZAVERKA 2002

ucetni obdobi:

od 1.1.2002 do 31.12.2002

Vydaje - Provoz CZP Dotace MPSV  jiné zdroje Celkem
v K¢ v K¢ K¢

kancelaiské potteby 6628,4 7386,1 0 14014,5
noviny, publikace 1147,5 0 0 1147,5
ostatni drobna reZie 373,1 0 0 373,1
nakup DHIM 3.000 - 40.000 K¢ 0 0 0 0
elektfina, voda, plyn, teplo 17409,2 7409,5 0 24818,7
opravy, Udrzba (majetku,strojl, pfistrojd,...) 0 0 0 0
cestovni nahrady (ubytovani, stravné, dopravné) 0 0 0 0
postovné 24404 13449 0 15889,4
telefon, internet,mobil 13134 8287,4 0 21421,4
rozhlas, TV 0 0 0 0
sluzby k ngjmu(odpad, uklid...) 0 2558 0 2558
opravy a udrzovani (kancelafi a prislusenstvi) 0 0 0 0
najemné 12480 6240 0 18720
nakup software 7.000 - 60.000 K¢ 0 0 0 0
ostatni fakturované sluzby(revize, Nejsi sam atd. 13671,8 51120 0 64791,8
bankovni poplatky 1145,6 546,2 0 1691,8
nakup SPM,Elan,zdrav.pom(icky X X 1950 1950
Celkové u’daje 68430 96996‘2 1950 167376‘2

Prijmy - provoz CZP Celkem K¢

zéaloha dotace MPSV 68430

dotace MU a obecnich dradu 64460

dary od fyzickych osob 0

dary od pravn. osob - podnikatelti 20000

ostatni dary, granty (nadace) 0

uroky z BU 347,72

droky z TU (brutto) 0

prijmy ze sluzeb (telefon,kopirovani,...) 35

prispévek na provoz stf.(energie,telefon,sluzby,...) 8599

prodej SPM,Elan,zdrav.pomdcky 2490

Celkové EFijmx urcené na provoz CZP 164 361,72

pocatec. zdst. pokladny 3126,2

potatetni zhstatek BU 48 452,35

konecny zdst. pokladny 1007,1

konecny zlstatek BU 47 556,97

cerpani dotace od MPSV czp

Dotace MPSV provoz CZP 68 430

Dotace MPSV - mzda 109 400

Dotace MPSV odvody z mezd 38 290

dotace MPSV celkem 216 120

Provozni vydaje hrazené z jinych zdrojé czp

penézni 96 996,2

nepenézni - vécné dary, slevy, recip. Sml.) 61 000

celkem

157996,2

S ———

Provozni vydaje celkem 226 426,20
dotace MPSV 68 430
z jinz’ch zdrojﬁ p+n 157 996,20

Finan¢ni zavérka CZP pro Prahu 2 a Prahu 3 je soucasti Ucetnictvi zfizovatele, jedna se o pouze dil¢i Udaje vaZici se k
CZP v Balbinové 6, v Praze 2.
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CO O NAS (nebo nam) NAPSALI

...Centrum je v ramci MC Praha 2 a MC Praha 3 jedinym poskytovatelem komplexnich sluZeb
pokud jde o poradenstvi, komunitni aktivity a informac¢ni c¢innost. Spolupréace s Centrem
je velmi dobra.. Mgr. Cechnerovd, mistostarostka Méstské cdsti Prahy 2

o

..Prostory v Balbinové ulici jsou sidlem Klubu pro zdravotné postizené, ktery Ije
pravideln& nav&té&vovan i ob&any #ijicimi na tzemi MC Praha 3. ..Centrum je vydavatelem
a distributorem obcasniku Nejsi sém , ktery je prinosem zdravotné postiZenym obcantm...
Cinnost Centra pro zdravotné& postiZené a jeho kvalitni spoluprice se socidlnim odborem
je prinosem pro zajisténi potteb klientld v terénu.Ing. Kozumplikovd, mistostarostka
M&stské &dsti Prahy 3

®,
o

..Jesté jednou se omlouvam a dékuji za pochopeni, s nimZ jsem se u vas ostatné vzidycky
setkaval, a tak Jjsem Jje trochu humpoladcky povazZoval za samoztrejmost, za niZ se
nedékuje. Vazim si kazdého, kdo néjak pomohl nebo byl vstficny vi¢i mé nemocné Zené a
dékuji J.Prisa, Praha 2

R

o

..Zdravotné& postiZeni ob&ané jsou vyznamnou pod&etni skupinou obyvatel CR. Centrum pro
zdravotné postiZené m& svou nezastupitelnou roli pfi informovani zdravotné postizZenych
ob¢anti a senioru.. pravidelné dosSkolovani pracovnik@ je zarukou fundovaného poradenstvi
a dlraz kladeny na etické chovani pracovnika Jje zarukou citlivého pfistupu ke
klient@m.. Jifi Vencl, kanclé? Ndrodni rady zdravotné postiZenych CR

..Dostal se nam do rukou Nejsi sédm a velmi bychom stdli o to dostédvat tento casopis
pravidelné. Informace, které tam publikujete by ndm pomohly dale informovat naSe
¢leny....V.Martinovska, predseda OV SPCCH Praha 7

o
..V oblasti zdravotné postiZenych, ptresnéji Yreceno v oblasti sluchové postizenych,
pracuji JjiZz desaty rok.. Vedu videopujcovnu s filmy s upravenymi podtitulky... NaSe
videopljCovna byla pred nékolika lety roz$8ifena o knihovnu a ¢&itdrnu. Myslim si, Ze
Nejsi sa&m patfi do nabidky tiskovin tohoto za¥izeni...PhDr. Ales Holub, Séfredaktor

VIDEONu SNN v CR

Ohlasy na Nejsi sam prekrocily hranici Prahy:
Napf.:

..Dékuji za zasildni Nejsi sam , ktery mé vidy pfekvapi svou ucelenosti koncepce a
hlavné obsahem, kdy si v duchu tikém, ano, tohle bych mél svym oveckdm fici, tohle
nevédi nebo by to mohlo byti 1 do wvyvésky. Zkratka tolik dobrych informaci, zZe
nestac¢im opravdu dékovat. J. Podruh, okresni svaz Neslysicich a nedoslychavych Pribram

..0d klienta naSeho rehabilitac¢niho ustavu Jjsme dostali Nejsi sé&m . Informace v ném
uvefrejnéné jsou prinosem 1 pro nas$i praci. Byli bychom velmi radi, kdybychom tento
ob¢asnik mohli dostavat a Ccerpat =z néj tak dtleZité informace pro nasSe spolecné
klienty...Socidlni pracovnici rehabilitacniho zarizeni v Kladrubech
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SLOVO ZAVEREM
VaZeni pratelé,

na tomto misté mi nezbyva nez véfit, Ze dotacni politika statu, vstficnost a pochopeni darcl umozni, abych i
pristi rok mohla na tomto misté pfisti vyrocni zpravy napsat - jsme zde pro vSechny, ktefi nas potrebuii.

Dovoluji si proto touto cestou podékovat Ministerstvu prace a socialnich véci CR za poskytnuti dotace,
Méstské Casti Praha 2 za socialni politiku tohoto Ufadu, jejiz velkorysy grantovy program pro socialni oblast umoZziiuje
¢innost poradny pro zdravotné postizené, cinnost klubu pro zdravotné postizené seniory a vyrobu a distribuci
zpravodaje Nejsi sam . Zvlast’ dékuji mistostarostce Méstské Casti Praha 2, Mgr. Cechnerové, za jeji kladny pfistup ke
zdravotné postizenym a seniorlm, a tim i k neziskovym organizacim pdsobicim v socialni oblasti. Mdj dik patfi panu
Rudolfovi Parkanovi a jeho Golden Studiu. Jeho zdrava velkorysost umoZziiuje vydavani Nejsi sam za polovicni cenu.
Méla jsem radost z ilustraci do Nejsi sam od pana Vranka. Nelze nezminit pana Ctrnactého a jeho firmu Polygos, diky
jehoZ pochopeni mohu vydat kazdoroc¢né VyroCni zpravu. Mezi mecenase, kterym se slusi ze srdce podékovat patfi i
PhDr.Ing. Cestmir Filinger CSc.z firmy VERA s.r.o., jeho? kazdoro¢ni lednovy finanéni dar prichazi "jak na zavolanou”.
Musim jesté pochvalit spolkové organizace, tvorici Centrum zdravotné postizenych Prahy 2,3 a spratelené spolkové
organizace provozujici svou cinnost pro klienty CZP, za jejich snahu pfispivat na vylohy spojené s uzivanim klubovny.

VSem dékuji a véfim, Ze tato spoluprace bude i v budoucnosti

Ivana Svobodova, vedouci CZP pro Prahu 2 a Prahu 3

Spolecnost pratelska k seniortim — Sluzby pro kazdy vek
V roce 1999 bylo Centru zdravotné postizenych v Balbinové 6 udéleno prestizni uznani

Ceské Alzheimerské spolenosti jako uznani kvalitnich sluZzeb — stalo se stalym
z&vazkem nasi spole¢nosti.
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